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Covid-19 ili SARS-CoV-2Covid-19 ili SARS-CoV-2

informacije za stanovnike grada velike goriceinformacije za stanovnike grada velike gorice

U slučaju sumnje na zarazu korona virusom 
potrebno je nazvati svog liječnika obiteljske 
medicine ili dežurnu epidemiološku službu

BROJ ZA INFORMACIJE O COVID-19:

113
Dežurna epidemiološka služba 

za Zagrebačku županiju 

099/7368784

Grad
Velika 
Gorica

Stožer civilne zaštite
Grada Velike Gorice

091/9488770
099/4231989
e-mail :  stozer.czvg@gorica.hr 
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Ovaj informativni letak izdaje Stožer civilne zaštite Grada Velike Gorice. Pratite redovito i stranicu  www.gorica.hr kako biste bili informirani o eventualnim promjenama ili dodatnim mjerama.

IZDAVANJE PROPUSNICA 
Propusnice za napuštanje mjesta prebivališta izdaju se putem e – propusnica. Sve upute na linku   
epropusnice.gov.hr. Za dodatna pitanja oko propusnica koje su u nadležnosti Stožera civilne zaštite 
(obiteljski razlozi, obrađivanje poljoprivrednog zemljišta) pitanja možete postaviti na mail stožera 
stozer.czvg@gorica.hr ili na telefon Stožera 091/9488770 i 099/4231989.

SLUŽBA ZA NUŽNU POMOĆ 
Ustrojena je putem Pozivnog centra koji je smješten u prostorima Gradske uprave. Potrebiti građani 
zovu na brojeve telefona, a operativno pomoć pružaju pripadnici Vatrogasne zajednice Velike Gorice 
i Crvenog križa putem timova koji potrebitim građanima obavljaju nabavku hrane i lijekova. Ne 
ustručavajte se nazvati i tražiti pomoć kako biste ostali u kući i tako zaštitili sebe i druge oko vas.
Radno vrijeme: od 8:00 do 20:00     telefoni: 01/6269-908 - 01/6269-900

CRVENI KRIŽ GRADA VELIKE GORICE 
Crveni križ preselio je na novu adresu gdje je smještena i Pučka kuhinja, koja radi na principu 
izdavanja hrane korisnicima uz poštivanje strogih higijenskih mjera.

Radno vrijeme: od 7:30 do 20:00       telefon: 01/6221-318
Adresa: Cvjetno naselje 16  e-mail: crveni-kriz-vg@zg.t-com.hr

CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB – sa strankama radi putem telefona i e-maila.

telefoni:  01/6222-666; 01/6222-216; 01/6235-981
e-mail: css-velikagorica@socskrb.hr

GRADSKA UPRAVA – rad sa strankama je ograničen putem telefona i e-maila. Iznimno, pismene 
zahtjeve je moguće donijeti osobno uz prethodnu telefonsku najavu za one koji nisu u mogućnosti 
zahtjev riješiti telefonskim i elektroničkim putem.

Centrala: 01/6269-900
e-mail: pisarnica@gorica.hr

e-mail: ured.gradonacelnika@gorica.hr

POLICIJSKA POSTAJA VELIKA GORICA – ne radi sa strankama, osim u slučaju izdavanja 
osobnih iskaznica u opravdanim slučajevima te izdavanja vozačkih dozvola, ali samo profesionalni 
vozači. Za produženje dokumenata kojima valjanost ističe tijekom trajanja mjera kao i sve druge 
informacije moguće je dobiti:

e-mail: policija@mup.hr
telefoni:  01/3788-541; 01/6333-343;01/6333-342

JAVNA VATROGASNA POSTROJBA VELIKA GORICA - telefoni: 01/6221-283, 01/6262-903

OPĆINSKI SUD VELIKA GORICA – odgođene su sve rasprave i ročišta, otkazani su prijemi 
stranaka dok se podnesci primaju putem e – pošte: osvg@osvg.pravosudje.hr
Telefoni: Kazneni – 01/6269-507; Građanski – 01/6269-509; Gruntovnica – 01/6269-561; 
Ovrha – 01/6269-508; Izvanparnica – 01/6269-529; Prekršajni – 01/6222-105; 
Ured predsjednika – 01/6269-515

ELEKTRA VELIKA GORICA - besplatan broj Službe za korisnike: 01/6322-111.

POSLOVNICE HRVATSKE POŠTE – rade od 8:00 do 17:00 sati.

CRKVE – mise, sakramenti i sva župna slavlja su otkazani. Crkve su otvorene za osobnu molitvu 
vjernika uz pridržavanje svih preporučenih mjera.

Pogrebi – održavaju se samo u krugu najuže obitelji
Vjenčanja – održavaju se samo u krugu najuže obitelji

VETERINARSKE STANICE  
Veterinarska stanica Velika Gorica, Sisačka b.b, Tel: 6221-263 (0-24)
Veterinarska ambulanta “Ava”, Školska 47, Tel: 6226-101, Mob: 098/209389 (0-24)



Ovaj informativni letak izdaje Stožer civilne zaštite Grada Velike Gorice. Pratite redovito i stranicu  www.gorica.hr kako biste bili informirani o eventualnim promjenama ili dodatnim mjerama.

DOM ZDRAVLJA VELIKA GORICA 
Dom zdravlja radi gotovo punim kapacitetom. Liječnici obiteljske medicine zaduženi su za 
izdavanje propusnica vezanih uz medicinske potrebe. Sve redovne potrebe za dobivanjem 
lijekova potrebno je tražiti telefonskim putem od svog izabranog liječnika te nastojte izbjegavati 
nepotreban dolazak u ambulante.              centrala: 01/6379-700

Ambulanta za preglede osoba koje imaju sumnju na infekciju korona virusom 
tel:01/6379-717

U Velikoj Gorici moguće je napraviti testiranje na koronavirus tzv. sustavom  “drive in” na koje vas 
upućuje ISKLJUČIVO vaš izabrani liječnik. Ukoliko imate simptome telefonskim putem se obratite 
liječniku za savjet i upute. 

HITNA SLUŽBA – kod opterećenja broja 112 zovu se brojevi 194 ili 01/6223-045

LJEKARNE – sve ljekarne rade od 8:00 do 17:00 sati. 

Dežurne ljekarne rade od 17:00 do 8:00 sati.
Od 1. do 15. u mjesecu dežurna je ljekarna na Trgu kralja Petra Krešimira IV.
Od 15. do 31. u mjesecu dežurna je ljekarna na adresi Matice hrvatske 5.

TRGOVINE - sve trgovine s prehrambenim artiklima i one s higijenskim potrepštinama 
rade od 8:00 do 17:00 sati.

Poljoprivredne apoteke, vrtni centri, rasadnici i prodavaonice koji prodaju poljoprivredni 
reprodukcijski materijal i rezervne dijelove za poljoprivrednu mehanizaciju i opremu rade također 
od 8:00 do 17:00 sati.

Trgovine građevinskim materijalom rade putem telefonskih ili Internet narudžbi.

SERVISI – ukoliko trebate neku od servisnih usluga za kućanske aparate obavijest o onima koji rade 
možete dobiti u Udruženju obrtnika Velika Gorica na brojeve telefon: 098/683392 i 091/5332038.

POLJOPRIVREDNICI – svi poljoprivrednici koji imaju poljoprivredno zemljište za obradu, bilo 
kao OPG bilo za privatne potrebe, mogu isto ići obrađivati ako se nalazi van mjesta prebivališta, ali 
uz prethodno traženje propusnice od Stožera civilne zaštite Grada Velike Gorice.

KOMUNALNE DJELATNOSTI

Pitanja vezana uz komunalne djelatnosti mogu se postavljati telefonskim putem i putem e-maila.

     telefon:       e-mail:
VG ČISTOĆA   01/6566-750 vgcistoca@vgcistoca.hr
VG VODOOPSKRBA  01/6566-800 vgvodoopskrba@vgvodoopskrba.hr
VG KOMUNALAC   01/6566-820 vgkomunalac@vgkomunalac.hr
GSG VG    01/6566-892 info@gsgvg.hr

Odvoz komunalno otpada – odvija se po ustaljenom redoslijedu bez prekida
Reciklažno dvorište – zatvoreno. Otpad je moguće odvesti u Mraclinsku Dubravu
Velikogorička tržnica – rade samo radnje koje su u zatvorenom prostoru – kiosci
Vodoopskrbni sustav – radi bez prekida.
Blagajne u komunalnom centru – zatvorene. Račune je moguće plaćati Internet 
bankarstvom. U slučaju nemogućnosti, tolerirat će se kašnjenja u plaćanju svih komunalnih usluga.

Gradske ustanove koje su zatvorene: Pučko otvoreno učilište, Muzej Turopolja, Gradska 
knjižnica, Turistička zajednica, Centar za djecu mlade i obitelj, Gradski bazen, Gradska sportska 
dvorana, Gradski stadion, vrtići i škole.
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simptomi POVIŠENA 
TEMPERATURA

SUHI 
KAŠALJ

PLITKO 
DISANJE

UMOR

KOD  ZARAZE POSEBNO SU 
UGROŽENE STARIJE OSOBE 
I KRONIČNI BOLESNICI (visok 
krvni tlak, dijabetes, srčane i 

plućne bolesti)

PREPORUKE:
-   izbjegavajte izlazak iz kuće 

-   potražite pomoć u dostavi     
  lijekova i namirnica

-  telefonom kontaktirajte liječnika
  u potrebi za receptom ili savjetom 

Ako se mora izlaziti: 

-   izbjegavati javni prijevoz i taksije

-  ne ići u ordinacije obiteljske    
  medicine ako to nije nužno

PRATITE UPUTE STOŽERA ZA CIVILNU ZAŠTITU!

Sve službene informacije Grada Velike Gorice i gradskog Stožera civilne 
zaštite vezane uz širenje zaraze koronavirusom možete primati na internetskoj 
stranici www.gorica.hr te preko svojih mobilnih uređaja putem aplikacija 

Telegram i Viber u kojima potražite grupu Grad Velika Gorica.

Telegram Viber

REDOVITO PERITE RUKE  
SAPUNOM ILI KORISTITE 

ALKOHOLNI DEZIFICIJENS

IZBJEGAVAJTE BLISKI KONTAKT I 
OKUPLJANJA VEĆIH GRUPA LJUDI

POSVETITE PAŽNJU OSOBNOJ 
I HIGIJENI DOMA TE RADNOG 

PROSTORA

UKOLIKO SE OSJEĆATE BOLESNO 
OSTANITE DOMA, TELEFONOM SE 

SAVJETUJTE S LIJEČNIKOM

IZBJEGAVAJTE DODIRIVANJE 
LICA

KOD KAŠLJA PREKRIJTE USTA 
LAKTOM ILI PAPIRNATOM 

MARAMICOM KOJU ODBACITE


